ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

HRT Spedition
Korlatolt Felel6sségii Tarsasag



PREAMBULUM

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen
adatok szabad dramldsdrdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél sz6l6 AZ EUROPAI
PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (a tovdbbiakban: Rendelet) elSirja, hogy az
Adatkezelé megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, minden egyes tdjékoztatdst tomér, dtlathato, értheté és kénnyen hozzdférhetd
formdban, vildgosan és kézérthetéen megfogalmazva nydjtsa, tovdbbd hogy az Adatkezeld elbsegiti az
érintett jogainak a gyakorldsat. Az érintett elbzetes tdjékoztatdsi kotelezettségét az informdcios
Onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsdagrdl 2011. évi CXII. térvény is elbirja.

I. FEJEZET
AZ ADATKEZEL® MEGNEVEZESE

E tajékoztatds kiaddja, egyben az Adatkezel6:

Cégnév: HRT Spedition Korlatolt FelelGsségii Tarsasag
Székhely: 1035 Budapest, Vorosvari u. 3. 5. em. 27.
Cégjegyzékszam: Cg.01-09-936409

Addszam: 22626547-2-41

Képviseld: Hartvich Tamas ligyvezet6

E-mail cim: adatvedelem@hrtsped.hu

Honlap: www.hrtsped.hu

(a tovabbiakban: Tarsasag)

Il. FEJEZET
ADATFELDOLGOZOK MEGNEVEZESE

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely az adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel; (Rendelet 4. cikk 8.)

Az adatfeldolgozd igénybevételéhez nem kell az érintett el6zetes beleegyezése, de sziikséges a
tdjékoztatasa. Ennek megfelelGen a kdvetkezd tajékoztatast adjuk:

1. Tarsasagunk IT szolgaltatdja

A TARSASAG a partnerei személyes adatait a Selexped programban, a TARSASAG budapesti telephelyén
(1033 Budapest, Szentenderi Ut 89-95) talalhatd szerveren tarolja. A személyes adatok tarolasahoz a
TARSASAG mas cég szolgaltatdsat nem veszi igénybe. A TARSASAG megfelel6 intézkedésekkel
gondoskodik arrdl, hogy a személyes adatokat védje tobbek kdzott a jogosulatlan hozzaférés ellen vagy
azok jogosulatlan megvaltoztatdsa ellen. gy példdul a szerveren tarolt személyes adatokhoz vald
hozzaférést a Selexped program napldzza, vagyis mindig ellenérizhetd, ki, mikor, milyen személyes
adataihoz fért hozza.

2. Tarsasagunk konyvviteli szolgaltatdja

A Tarsasagunk az add és szamviteli kotelezettségei teljesitéséhez kdnyvviteli szolgdltatoi szerzédéssel
kiils6 szolgaltatét vesz igénybe, aki kezeli a Tarsasagunkkal szerz6dés vagy kifizetGi kapcsolatba levé
természetes személyek személyes adatait is, a Tarsasagunkat terhel6 ado és szamviteli kotelezettségek
teljesitése céljabol.

Ezen adatfeldolgozd megnevezése a kovetkezd:

Cégnév: Tiga Gyorgyné



Székhely: 1037 Budapest Aranypatak ut 73
Cégjegyzékszam:Regisztracios szam: 002490

3. Postai szolgaltatasok, kézbesités, csomagkiildés

Ezen adatfeldolgozdk Tarsasagunktdl megkapjak a megrendelt termék kézbesitéséhez sziikséges
személyes adatokat (érintett neve, cime, telefonszama), és ennek felhasznalasaval kiszallitja a terméket.

Ezen szolgaltatok:

Magyar Posta

4. Vagyonvédelmi szolgaltatd, Tavfelligyelet

Ezen adatfeldolgozd Tdrsasdgunk megbizdsdbdl — a vele fenndllé szerzédésiink tartamaig - végzi a
munkahelyi kameras megfigyelést, ki és beléptetést és az ezekhez kapcsolddo adatkezelést végzi.

A szolgaltatd megnevezése:

Cégnév: Tavfelligyelet Support Biztonsagtechnikai Kft.

Székhely: 3980 Satoraljaujhely, Kossuth tér 8. 1. em. 1

Cégjegyzékszam: 05-09-029589

Addszam: 25878310-2-05

Képvisel6: Lipusz Péter Ugyvezet6

e-mail: lipusz@gmail.com

5. Szamlazasi rendszer tamogatdja:

Ezen tamogatd Tdarsasagunk szamara biztositja a Selexped rendszert, a program mddositasat, és a
jogszabalyi valtozasok nyomon kovetését is végzi.

A szolgaltatd megnevezése:

Cégnév: Selester Szamitastechnikai és Kulturalis Szolgaltaté Korlatolt Felel6sségli Tarsasag
Székhely: 113 Budapest, Kokorcesin utca 11. 4. em. 1.

Cégjegyzékszam: 01-09-710351

Addszam: 12926626243

Képvisel6: Molndr LaszIé Viktor

Telefonszam: + 36 1 372 0061

e-mail: info@selester.hu; molnar.laszlo@selester.hu

6. Jogi szolgaltato

Ezen adatfeldolgozd Tarsasagunk megbizasabdl — eseti megbizas alapjan - szolgaltatja a jogi képviseletet
és az ezekhez kapcsolddo adatkezelést végzi.

A szolgdltaté megnevezése:

Cégnév: Simon Ugyvédi Iroda
Székhely: 3300 Eger, Foglar utca 2. I/3.
Addszam: 18582475-2-10

Képviseld: dr. Lassan Csaba ligyvéd

Telefonszadm: 36/517-107


mailto:info@selester.hu
mailto:info@selester.hu
mailto:molnar.laszlo@selester.hu

1.
1. MUNKAHELYl KAMERAS MEGFIGYELESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

1.1. Tarsasagunk a székhelyén, telephelyén, az ligyfélfogadasra nyitva allé helyiségeiben az emberi élet,
testi épség, személyi szabadsag, az Uzleti titok védelme és a vagyonvédelem céljdbdl elektronikus
megfigyel6rendszert alkalmaz, amely kép-, hang-, vagy kép- és hangrogzitést is lehetévé tesz, ez alapjan
személyes adatnak tekinthetd az érintett magatartdsa is, amit a kamera rogzit.

1.2. Ezen adatkezelés jogalapja a munkaltato jogos érdekeinek érvényesitése, és az érintett hozzajarulasa.

1.3. Az elektronikus megfigyel6rendszer adott terileten torténé alkalmazasanak tényérdl jol lathatd
helyen, jol olvashatdéan, a terlileten megjelenni kivdnd harmadik személyek tajékozoddasat elGsegitd
modon figyelemfelhivd jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni. A tajékoztatast minden egyes kamera
vonatkozdsdban meg kell adni. Ez a tajékoztatas tartalmazza az elektronikai vagyonvédelmi rendszer altal
folytatott megfigyelés tényérdl, valamint a rendszer 3ltal rogzitett, személyes adatokat tartalmazé kép- és
hangfelvétel készitésének, tarolasanak céljardl, az adatkezelés jogalapjardl, a felvétel tarolasanak helyérdl,
a tdrolds id6tartamardl, a rendszert alkalmazé (Uzemeltetd) személyérdl, az adatok megismerésére
jogosult személyek korérdl, tovabba az érintettek jogaira és érvényesitésik rendjére vonatkozd
rendelkezéseirdl sz616 tajékoztatast is.

1.4. A megfigyelt terlletre belépé harmadik személyekrdl (lgyfelek, latogatok, vendégek) kép és
hangfelvétel a hozzdjaruldasukkal készithet6 és kezelhet6. A hozzdjarulds rdutalé magatartassal is
megadhatd. Rdutald magatartds kilonosen, ha az ott tartdézkodd természetes személy a megfigyelt
terliletre az oda kihelyezett elektronikus megfigyel6-rendszer alkalmazasardl tdjékoztatd jelzés,
ismertetés ellenére a teriletre bemegy.

1.5. A rogzitett felvételeket felhasznalds hidnydban maximum 3 (hdrom) munkanapig 6rizhet6k meg.
Felhasznalasnak az mingsiil, ha a rogzitett kép-, hang-, vagy kép- és hangfelvételt, valamint mas személyes
adatot birdsagi vagy mds hatdségi eljarasban bizonyitékként kivanjak felhasznalni.

1.6. Az, akinek jogdat vagy jogos érdekét a kép-, hang-, vagy a kép- és hangfelvétel adatanak rogzitése
érinti, a kép-, hang-, valamint kép- és hangfelvétel rogzitését6l szamitott harom munkanapon beliil
joganak vagy jogos érdekének igazoldsaval kérheti, hogy az adatot annak kezel6je ne semmisitse meg,
illetve ne tordlje.

1.7. Nem lehet elektronikus megfigyel6rendszert alkalmazni olyan helyiségben, amelyben a megfigyelés az
emberi méltdsadgot sértheti, igy kilondsen az 6ltéz6kben, zuhanyzdkban, az illemhelyiségekben vagy
példaul orvosi szobaban, illetve az ahhoz tartozé varéban, tovabba az olyan helyiségben sem, amely a
munkavallalék munkakézi szlinetének eltdltése céljabdl lett kijelolve.

1.8. Ha a munkahely teriiletén jogszer(ien senki sem tartézkodhat - igy kiilénésen munkaiddén kiviil vagy a
munkasziineti napokon - akkor a munkahely teljes teriilete (igy példaul az 6lt6z6k, illemhelyek, munkakozi
szlinetre kijel6lt helyiségek) megfigyelhetd.

1.9. Az elektronikus megfigyel6rendszerrel rogzitett adatok megtekintésére a torvényben erre
feljogositottakon kiviil a jogsértések feltardsa és a rendszer miikodésének ellenérzés céljabdl a kezel
személyzet, a munkaltatdé vezetGje és helyettese, tovabbd a megfigyelt teriilet munkahelyi vezetdje
jogosult.

IV. FEJEZET
SZERZODESHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELESEK

1. Szerz6do partnerek adatainak kezelése — vevék, szalliték nyilvantartdsa



1.1. A Tarsasag szerzddés teljesitése jogcimén a szerz6dés megkotése, teljesitése, megszlinése, szerz6dési
kedvezmény nyujtdsa céljabdl kezeli a vele vev6ként, szallitéként szerz6dott természetes személy nevét,
szliletési nevét, szlletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonosito jelét, addszamat, vallalkozdi,
GstermelGi igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat, lakcimét, székhely, telephely cimét,
telefonszamdt, e-mail cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, vev6szdmat (lgyfélszamat,
rendelésszamat), online azonositdjat (vevdk, szallitdk listdja, torzsvasarlasi listak), Ezen adatkezelés
jogszerlinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére
torténd lépések megtételéhez sziikséges. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag Ugyfélkiszolgalassal
kapcsolatos feladatokat elldtdé munkavallaléi, konyvelési, adézasi feladatokat elldtdé munkavallaldi, és
adatfeldolgozdi. A személyes adatok kezelésének id6tartama: a szerz6dés megszlinését kdvetd 5 év.

1.2. Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az adatkezelés a szerz6dés teljesitése
jogcimén alapul, az a tajékoztatas torténhet a szerzédésben is.

1.3. Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozé részére torténd dtadasardl tdjékoztatni kell.
2. Jogi személy ligyfelek, vevik, szallitok természetes személy képviselGinek elérhetSségi adatai

2.1. A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszdma, e-mail cime,
online azonositéja.

2.2. A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasdg jogi személy partnerével kotott szerz6dés
teljesitése, lizleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

2.3. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: a Tarsasag ligyfélszolgalattal kapcsolatos
feladatokat elldté munkavallaléi.

2.4. A személyes adatok tarolasanak id6tartama: az uzleti kapcsolat, illetve az érintett képvisel8i
mindségének fennallasat kovetd 5 évig.

3. Latogatoi adatkezelés a Tarsasag honlapjan

3.1. A Sitik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznald
szamitogépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast megkdnnyitse,
kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja létezik, de altalaban két nagy csoportba sorolhatdak. Az egyik az
ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet soran (pl.: egy internetes bankolas
biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznald eszkdzén, a masik fajtaja az allandd cookie (pl.: egy
honlap nyelvi beadllitdsa), amely addig a szamitdgépen marad, amig a felhaszndalé le nem torli azt. Az
Eurdpai Bizottsag iranyelvei alapjan cookie-kat [kivéve, ha azok az adott szolgaltatds haszndlatahoz
elengedhetetleniil sziikségesek] csak a felhasznalé engedélyével lehet a felhasznald eszkdzén elhelyezni.

3.2. A felhaszndldé hozzajaruldsat nem igénylé sitik esetében a honlap elsé latogatasa soran kell
tdjékoztatast nydjtani. Nem sziikséges, hogy a sitikre vonatkozé tajékoztatd teljes szovege megjelenjen a
honlapon, elegendd, ha a honlap lizemeltetdi réviden 6sszefoglaljak a tajékoztatas lényegét, és egy linken
keresztil utalnak a teljes kori tajékoztatd elérhetéségére.

3.3. A hozzajarulast igénylé sitik esetében a tajékoztatas kapcsolddhat a honlap elsé latogatasahoz is
abban az esetben, ha a siitik alkalmazdsaval egyitt jaréd adatkezelés mdr az oldal felkeresésével
megkezd6dik. Amennyiben a siti alkalmazasara a felhaszndld altal kifejezetten kért funkcio
igénybevételéhez kapcsolddik, akkor a tdjékoztatds is megjelenhet e funkcid igénybevételéhez
kapcsoléddan. Ebben az esetben sem sziikséges az, hogy a siitikre vonatkozé tajékoztatd teljes szovege



megjelenjen a honlapon, elegendé egy rovid 6sszefoglald a tajékoztatds Iényegérdl, és egy linken keresztil
utalas a teljes kor( tajékoztatd elérhetfségére.

4. Tajékoztatas sutik (cookie) alkalmazasardl

4.1. Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfelel6en Tarsasagunk is hasznal siitiket (cookie) a
weboldalan. A cookie egy kis fajl, amely egy sor karaktert tartalmaz, és amely akkor keril a latogatd
szamitogépére, amikor az egy webhelyet keres fel. Amikor ismét felkeresi az adott webhelyet, a cookie-
nak kdszonhet6en a webhely képes felismerni a |atogatd bongészdjét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaléi
bedllitasokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb informaciokat is. Tobbek kozott informacidt gylijtenek a
latogatérdl és eszkozérdl, megjegyzik a latogatd egyéni bedllitasait, felhasznalasra keriilhetnek pl. az
online bevasarldkosarak haszndlatakor. A siitik altaldnossagban megkdnnyitik a weboldal haszndlatat,
el6segitik, hogy a weboldal a felhaszndlék szamara igazi webes élményt nyljtson, és hatékony
informacidforrast jelentsen, tovabba biztositjdk a weboldal (izemeltetdje részére az oldal miikédésének
ellendrzését, visszaélések megakadalyozdsat és a weboldalon nyujtott szolgdltatdsok zavartalan és

megfelel6 szinvonall biztositasat.

4.2. Tarsasagunk honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatérdl, illetve az altala bongészésre
haszndlt eszkdzrél az alabbi adatokat rogziti és kezeli:

¢ az latogaté altal hasznalt IP cim,

* a bongész6 tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszk6z operacios rendszerének jellemzéi (beallitott nyelv),

¢ |atogatds id6pontja,

¢ a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas.

4.3. Asitik haszndlatanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelezé. Visszadllithatja bongészéje
bedllitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-t
kild. A legtobb bongész6 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadija a sitiket, de ezek altalaban
megvaltoztathatdak annak érdekében, hogy megakadalyozhato legyen az automatikus elfogadas és

minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetdségét.

A legnépszeriibb bongészdk siiti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat
* Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

e Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

¢ Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-

cookiesttie=ie-11

¢ Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-

cookiesttie=ie-10-win-7

¢ Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-

cookiesttie=ie-9

¢ Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-

cookiesttie=ie-8
¢ Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-fag
e Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265
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Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos webhelyfunkcidk

vagy -szolgaltatasok nem fognak megfelel6en mlkodni cookie-k nélkil.

4.4. A weboldalon haszndlt siutik o6nmagukban nem alkalmasak a felhaszndlé személyének
beazonositasara.

4.5. Tarsasag honlapjan alkalmazott sitik:

4.5.1. Technikailag elengedhetetlenil sziikséges munkamenet (session) stitik

Ezek a siitik ahhoz szlikségesek, hogy a latogatdk bongészhessék a weboldalt, zokkenémentesen és teljes
korlien haszndlhassdk annak funkcidit, a weboldalon keresztil elérhet6 szolgaltatdsokat, igy - tobbek
kozott- kilénosen a latogato altal az adott oldalakon végzett m(iveletek megjegyzését egy latogatas soran.
Ezen sitik adatkezelésének id6tartama kizdrdlag a latogatd aktualis latogatasara vonatkozik, a
munkamenet végeztével, illetve a bongész6 bezardsaval a sitik e fajtaja automatikusan torlédik a
szamitégépérdl.

A kezelt adatkor: AVChatUserld, JSESSIONID, portal_referer.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids
tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz616 2001. CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelel6 m(ikédésének biztositasa.

4.5.2. Hozzajarulast igényl6 sitik:

Ezek lehet6séget biztositanak hogy a Tarsasag megjegyezhesse a felhasznalé honlappal kapcsolatos
valasztasait. A ldtogatd a szolgdltatds igénybevételét megel&zGen és a szolgdltatas igénybevétele soran
ezen adatkezelést barmikor megtilthatja. Ezek az adatok nem kapcsolhatdk Ossze az igénybe vevé
azonositd adataival és az igénybe vevd hozzdjaruldsa nélkiil nem adhaték at harmadik személy szamara.

4.5.3. Hasznalatot elGsegitd sitik:

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajaruladsa.

Az adatkezelés célja: A szolgdltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi élmény novelése, a honlap
haszndlatanak kényelmesebbé tétele.

Az adatkezelés idGtartama 6 honap.

4.5.4. Teljesitményt biztosito siitik:
Google Analytics sitik — errdl itt tdjékozdodhat:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Google AdWords siitik - errél itt tdjékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

5. Regisztracié a Tarsasag honlapjan

5.1. A honlapon a regisztrald természetes személy az erre vonatkozd négyzet bejeldlésével adhatja meg
hozzajaruldsat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet elére bejeldlése

5.2. A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév), cime,
telefonszama, e-mail cime, online azonosito.

5.3. A személyes adatok kezelésének célja:

1. A honlapon nyujtott szolgaltatasok teljesitése.

2. Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.

3. Tajékoztatas a Tarsasag termékeirdl, szolgaltatasairdl, szerzédési feltételeirdl, akcidirdl.
4. Rekldm-kildemény a tajékoztatas soran elektronikusan és postai Uton kildheté.

5. A honlap hasznalatanak elemzése.


https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

5.4. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

5.5. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategodridi: a Tarsasag ugyfélszolgalattal, marketing
tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaldi, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT
szolgaltatéja tarhelyszolgaltatast végz6 munkavallaléi.

5.6. A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a regisztracid / szolgéltatas fennallasaig, vagy az érintett
hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

6. K6z6sségi iranyelvek / Adatkezelés a Tarsasag Facebook oldalan

6.1. A Tarsasag termékei, szolgaltatdsai megismertetése, népszer(sitése céljadbdl Facebook oldalt tart
fenn.

6.2. A Tdarsasag Facebook oldalon felett kérdés nem mindsiil hivatalosan benyujtott panasznak.
6.3. A Tarsasag Facebook oldalan a latogatdk altal kozzétett személyes adatokat a Tarsasag nem kezeli.
6.4. A latogatokra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgdltatasi Feltételei irdnyadok.

6.5. Jogellenes, vagy sérté tartalom publikaldsa esetén a Tarsasag elGzetes értesités nélkil kizarhatja az
érintettet a tagok koziil, vagy torélheti hozzaszdlasat.

6.6. A Tarsasag nem felel a Facebook felhaszndlék altal kdzzétett jogszabalyt sért6 adattartalmakért,
hozzaszolasokért. A Tarsasdg nem felel semmilyen, a Facebook mi(ikodéséb6l adodd hibaért,
Uzemzavarért vagy a rendszer mikodésének megvaltoztatasabdl fakadd problémaért.

V. FEJEZET
JOGI KOTELEZETTSEGEN ALAPULO ADATKEZELESEK

1. Adatkezelés add- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabal

1.1. A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben elbirt add és szamviteli kotelezettségek
teljesitése (konyvelés, addzas) céljdbol kezeli a vevéként, szdllitoként vele Uzleti kapcsolatba 1ép6
természetes személyek térvényben meghatdrozott adatait. A kezelt adatok az altaldnos forgalmi adérdl
sz6l6 2017. évi CXXVII. tv. 169.§, és 202.§-a alapjan kilonosen: addszam, név, cim, addzasi statusz, a
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi miveletet elrendel személy
vagy szervezet megjeldlése, az utalvanyozd és a rendelkezés végrehajtasat igazold személy, valamint a
szervezettdl fliggben az ellendr aldirdsa; a készletmozgdsok bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon
az atvevd, az ellennyugtdkon a befizetd aldirdsa, a személyi jovedelemadoérdl szélé 1995. évi CXVIL.
torvény alapjan: vallalkozoi igazolvany szama, 6stermeldi igazolvany szama, addazonosito jel.

1.2. A személyes adatok taroldsanak id6tartama a jogalapot add jogviszony megsz(inését kdvetd 8 év.

1.3. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag addzasi, konyvviteli, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi
feladatait elldté munkavallaldi és adatfeldolgozéi.

2. KifizetGi adatkezelés

2.1. A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt adod és jarulékkotelezettségek
teljesitése (add-, addelbleg, jarulékok megallapitdsa, bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi, nyugdij
Ugyintézés) céljabodl kezeli azon érintettek — munkavallaldk, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb
juttatasban részesilék — addtorvényekben elGirt személyes adatait, akikkel kifizet6i (2017:CL. térvény az



addzas rendjérdl (Art.) 7.8 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az Art. 50.§-a hatarozza meg, kilon
is kiemelve ebbdl: a természetes személy természetes személyazonositd adatait (ideértve az el6z6 nevet
és a titulust is), nemét, dllampolgarsagat, a természetes személy addazonosito jelét, tarsadalombiztositasi
azonositd jelét (TAJ szam). Amennyiben az adoétorvények ehhez jogkdvetkezményt fliznek, a Tarsasag
kezelheti a munkavallalok egészségugyi (Szja tv. 40.§) és szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsagra
vonatkozé adatokat add és jarulékkotelezettségek teljésités (bérszamfejtés, tdrsadalombiztositasi
tgyintézés) céljabaol.

2.2. A személyes adatok tarolasanak idGtartama a jogalapot add jogviszony megsziinését kovetd 8 év.

2.3. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasag adodzasi, bérszamfejtési, tarsadalombiztositasi (kifizetsi)
feladatait elldté munkavallaléi és adatfeldolgozéi.

3. A Levéltari térvény szerint maradandé értékii iratokra vonatkozé adatkezelés

3.1. A Térsasag jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrdl, a kozlevéltarakrdl és a
maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi LXVI. torvény (Levéltari torvény) szerint maradando
értéklinek mindsllé iratait abbdl a célbdl, hogy a Tarsasag irattari anyaganak maradandd értéki része
épségben és hasznalhaté allapotban a jov6 nemzedékei szdmara is fennmaradjon. Az adattdrolds ideje: a
kozlevéltar részére torténd atadasig.

3.2. A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari torvény iranyado.

4. Adatkezelés pénzmosas elleni kotelezettségek teljesitése céljabdl

4.1. A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, pénzmosas és terrorizmus-finanszirozasa
megel&zése és megakadalyozasa céljabdl kezeli lgyfelei, ezek képviseldi, és a tényleges tulajdonosoknak
a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozdsa megel&zésérdl és megakadalyozdsardl szél6 2017. évi LIl
torvényben (Pmt.) meghatarozott adatait: a) természetes személy a) csaladi és utonevét, b) sziiletési
csaladi és uténevét, c) dllampolgarsagat, d) sziiletési helyét, idejét, e) anyja szlletési nevét, f) lakcimét,
ennek hianyaban tartdzkodasi helyét, g)azonosité okmanyanak tipusat és szamat; lakcimet igazolo
hatdsagi igazolvanya szamat, a bemutatott okiratok mdsolatat. (7.§).

4.2. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasdg Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatéd
munkavallaldi, a Tarsasag vezetGje és a Tarsasag Pmt. szerinti kijelolt személye.

4.3. A személyes adatok taroldsanak id6tartama: az Uzleti kapcsolat megsz(inésétdl, illetve az Ugyleti
megbizas teljesitésétdl szamitott 8 év. (Pmt. 56.§(2))

5. Panaszkezelés

5.1. Az adatgydjtés ténye, a kezelt adatok kore (természetes személy neve, e-mailcim, telefonszam,
szamlazasi név, cim, addazonosito jel, addszam) és az adatkezelés célja: azonositas, kapcsolattartas, a
megrendelt termékekkel kapcsolatosan felmeril6 minéségi kifogasok, kérdések és problémak
kezelése.

5.2. Az érintettek kore: A vasarld és minGségi kifogassal él6, panaszt tevd valamennyi érintett.
5.3. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: A felvett kifogasrdl felvett jegyzékonyy,

atirat és az arra adott valasz masolati példanyait a fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. térvény
17/A. § (7) bekezdése alapjan 5 évig kell megdrizni.



5.4. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A
személyes adatokat az adatkezel6 sales és marketing munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek
tiszteletben tartasaval.

5.5.Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az
adatkezel6tél a rd vonatkozd személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint az
érintettnek joga van az adathordozhatésaghoz, tovabba a hozzajarulds barmely id6pontban torténd
visszavonasahoz.

5.6. A személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok torlését, mddositdsat, vagy kezelésének korlatozasat,
az adatok hordozhatdsagat, az adatkezelések elleni tiltakozast az aldbbi mddokon tudja érintett
kezdeményezni:

- postai Uton a HRT Spedition Kft 1035 Budapest, V6érosvari ut 3. cimen,
- e-mail Utjdn a adatvedelem@hrtsped.hu cimen,
- telefonona+36 1920 0097 szdmon.

e Az adatkezelés jogalapja: 6. cikk (1) bekezdés c) pont, és a fogyasztovédelemrdl sz6lo 1997. évi
CLV. torvény 17/A. § (7) bekezdése. Tajékoztatjuk, hogy a személyes adat szolgaltatasa
szerz6déses kotelezettségen alapul. A szerz6dés megkotésének elbfeltétele a személyes adatok
kezelése. Koteles a személyes adatokat megadni, hogy panaszat kezelni tudjuk. Az
adatszolgaltatas elmaraddsa azzal a kévetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk kezelni a hozzdnk
beérkezett panaszat.

VI. FEJEZET
TAJEKOZTATAS AZ ERINTETT JOGAIROL

El6zetes tajékozédashoz vald jog
Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd tényekrdl és informacidkrél az adatkezelés
megkezdését megel6z6en tajékoztatast kapjon

A) Rendelkezésre bocsatandé informacidk, ha a személyes adatokat az érintettdl gydijtik

1. Ha az érintettre vonatkozd személyes adatokat az érintettdl gydijtik, az adatkezeld a személyes adatok
megszerzésének id6pontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja a kovetkezé informaciok mindegyikét:
a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képvisel6jének a kiléte és elérhet&ségei;

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek érvényesités) alapuld adatkezelés esetén, az
adatkezel6 vagy harmadik fél jogos érdekei;

e) adott esetben a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére
kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovabba a Bizottsag megfelelGségi hatarozatanak léte vagy
annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1) bekezdésének masodik
albekezdésében emlitett adattovabbitas esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk megjeldlése, valamint
az azok masolatdnak megszerzésére szolgald médokra vagy az azok elérhetG8ségére vald hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informdaciék mellett az adatkezel6 a személyes adatok megszerzésének
id6pontjaban, annak érdekében, hogy a tisztességes és atlathatd adatkezelést biztositsa, az érintettet a
kovetkez6 kiegészitd informacidkrol tajékoztatja:

a) a személyes adatok taroldsanak id6tartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen id6tartam
meghatdrozdsanak szempontjairdl;



b) az érintett azon jogardl, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozé személyes adatokhoz vald
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes
adatok kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsdghoz valé jogdrol;

c) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés esetén a hozzajarulas barmely
id6pontban torténd visszavondsahoz vald jog, amely nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(liségét;

d) a fellgyeleti hatdsdghoz cimzett panasz benyujtdsanak jogardl;

e) arrdl, hogy a személyes adat szolgaltatasa jogszabalyon vagy szerzGdéses kotelezettségen alapul vagy
szerz8dés kotésének elbfeltétele-e, valamint hogy az érintett koteles-e a személyes adatokat megadni,
tovabba hogy milyen lehetséges kovetkezményeikkel jarhat az adatszolgaltatas elmaradasa;

f) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikdra és arra vonatkozdan
érthet6 informacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.

3. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a gy(ijtésiik céljatdl eltéré célbdl tovabbi adatkezelést kivan
végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tajékoztatnia kell az érintettet errél az eltér6 célrdl és a (2)
bekezdésben emlitett minden relevans kiegészit6 informaciérdl.

4., Az 1-3. pontok nem alkalmazando, ha és amilyen mértékben az érintett mar rendelkezik az
informacidkkal.

(Rendelet 13. cikk)

B) Rendelkezésre bocsatando informaciok, ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg

1. Ha a személyes adatokat nem az érintettdl szerezték meg, az adatkezel6 az érintett rendelkezésére
bocsatja a kbvetkezd informacidkat:

a) az adatkezel6nek és — ha van ilyen — az adatkezel6 képviselGjének a kiléte és elérhetGségei;

b) az adatvédelmi tisztviseld elérhetdségei, ha van ilyen;

c) a személyes adatok tervezett kezelésének célja, valamint az adatkezelés jogalapja;

d) az érintett személyes adatok kategoriai;

e) a személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai, ha van ilyen;

f) adott esetben annak ténye, hogy az adatkezel6 valamely harmadik orszagbeli cimzett vagy valamely
nemzetkozi szervezet részére kivanja tovabbitani a személyes adatokat, tovdbba a Bizottsdg megfelel§ségi
hatarozatanak léte vagy annak hianya, vagy a Rendelet 46. cikkben, a 47. cikkben vagy a 49. cikk (1)
bekezdésének masodik albekezdésében emlitett adattovabbitds esetén a megfelel6 és alkalmas garancidk
megjeldlése, valamint az ezek masolatanak megszerzésére szolgaléd moédokra vagy az elérhet&séglikre vald
hivatkozas.

2. Az 1. pontban emlitett informdacidk mellett az adatkezel6 az érintett rendelkezésére bocsatja az
érintettre nézve tisztességes és atlathaté adatkezelés biztositdsdhoz sziikséges kovetkezd kiegészit6
informacidkat:

a) a személyes adatok tdroldsanak idétartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idGtartam
meghatdrozdsanak szempontjai;

b) ha az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének f) pontjan (jogos érdek) alapul, az adatkezel6
vagy harmadik fél jogos érdekeirdl;

c) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé
hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozdasat, és tiltakozhat a személyes adatok
kezelése ellen, valamint az érintett adathordozhatdsaghoz valé joga;

d) a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzdjaruldsa) vagy a 9. cikk (2)
bekezdésének a) pontjan (az érintett hozzajarulasa) alapuld adatkezelés esetén a hozzdjarulas barmely
id6pontban vald visszavonasahoz valé jog, amely nem érinti a visszavonds el6tt a hozzajarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszerlségét;

e) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

f) a személyes adatok forrasa és adott esetben az, hogy az adatok nyilvanosan hozzaférhetd forrasokbol
szarmaznak-e; és



g) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd
érthet6 informdacidk, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent&séggel, és az érintettre nézve milyen varhaté
kovetkezményekkel bir.

3. Az adatkezel6 az 1. és 2. pont szerinti tajékoztatast az alabbiak szerint adja meg:

a) a személyes adatok kezelésének konkrét kortlményeit tekintetbe véve, a személyes adatok
megszerzésétSl szamitott észszerl hataridén, de legkésébb egy hdnapon beliil;

b) ha a személyes adatokat az érintettel vald kapcsolattartds céljdra hasznaljak, legaldbb az érintettel vald
elsé kapcsolatfelvétel alkalmaval; vagy

c) ha vérhatéan mds cimzettel is kozlik az adatokat, legkésébb a személyes adatok elsé alkalommal vald
kozlésekor.

4. Ha az adatkezel6 a személyes adatokon a megszerzésiik céljatdl eltéré célbdl tovabbi adatkezelést
kivan végezni, a tovabbi adatkezelést megel6z6en tdjékoztatnia kell az érintettet errél az eltérd célrdl és a
2. pontban emlitett minden relevans kiegészit6 informacioral.

5. Az 1-5. pontot nem kell alkalmazni, ha és amilyen mértékben:

a) az érintett mar rendelkezik az informaciokkal;

b) a széban forgd informacidk rendelkezésre bocsatasa lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erGfeszitést igényelne, kilondsen a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi
célbol vagy statisztikai célbdl, a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek és garancidk
figyelembevételével végzett adatkezelés esetében, vagy amennyiben az e cikk (1) bekezdésében emlitett
kotelezettség valdszinlsithet6en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezen adatkezelés
céljainak elérését. llyen esetekben az adatkezel6nek megfelel6 intézkedéseket kell hoznia — az
informacidk nyilvdnosan elérhet6vé tételét is ideértve — az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos
érdekeinek védelme érdekében;

c) az adat megszerzését vagy kozlését kifejezetten elGirja az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy
tagallami jog, amely az érintett jogos érdekeinek védelmét szolgald megfelelé intézkedésekrdl
rendelkezik; vagy

d) a személyes adatoknak valamely unids vagy tagallami jogban elGirt szakmai titoktartasi kotelezettség
alapjan, ideértve a jogszabalyon alapuld titoktartdsi kotelezettséget is, bizalmasnak kell maradnia.
(Rendelet 14. cikk)

Az érintett hozzaférési joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkez6 informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategériai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategdriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték
vagy kozolni fogjak, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkoézi
szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatdrozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t6l a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyUjtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhets informacio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkozd
érthet6 informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelentGséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhaté kovetkezményekkel jar.



2. Ha személyes adatoknak harmadik orszdgba vagy nemzetkozi szervezet részére térténd tovabbitdsara
keril sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a Rendelet 46.
cikk szerinti megfelel6 garancidkrol.

3. Az Adatkezel$ az adatkezelés targyat képezs személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovdbbi masolatokért az Adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld,
észszerld mértékld dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informacidkat széles kdrben haszndlt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha
az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és
szabadsagait.

(Rendelet 15. cikk)

A torléshez valo jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes
adatokat indokolatlan késedelem nélkil toroélje, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték vagy mas mddon
kezelték;

b) az érintett visszavonja a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a)
pontja értelmében az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs
els6bbséget élvez jogszer(i ok az adatkezelésre, vagy az érintett a 21. cikk (2) bekezdése alapjan tiltakozik
az adatkezelés ellen;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

f) a személyes adatok gy(ijtésére a Rendelet 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatdsok kinalasaval kapcsolatosan kerdilt sor.

2. Ha az Adatkezel§ nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és az el6bbi 1. pont értelmében azt torolni
koteles, az elérheté technoldgia és a megvaldsitds koltségeinek figyelembevételével megteszi az
észszerlen elvarhatd 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa
az adatokat kezel6 AdatkezelGket, hogy az érintett kérelmezte t6liik a széban forgd személyes adatokra
mutatd linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

3. Az1.és 2. pont nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés sziikséges:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozdddashoz valo jog gyakorlasa céljabol;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az Adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagdllami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

c) a Rendelet 9. cikk (2) bekezdése h) és i) pontjanak, valamint a 9. cikk (3) bekezdésének megfelelGen a
népegészségligy teriletét érintd kdzérdek alapjan;

d) a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kézérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben az 1. pontban  emlitett jog
valdszinUsithet8en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e) jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

(Rendelet 17. cikk)

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesil:



a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korladtozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a
korlatozds arra az id6tartamra vonatkozik, amig megdllapitasra nem kerll, hogy az Adatkezel6 jogos
indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés az 1. pont alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tdrolds
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve
valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

3. Az Adatkezel6 az érintettet, akinek a kérésére az 1. pont alapjan korlatoztdk az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.
(Rendelet 18. cikk)

Az adathordozhatésaghoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna
az az Adatkezel6, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja vagy a 9. cikk (2) bekezdésének a) pontja
szerinti hozzdajarulason, vagy a 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt mdédon torténik.

2. Az adatok hordozhatésagahoz vald jog 1. pont szerinti gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy —
ha ez technikailag megvaldsithato — kérje a személyes adatok Adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

3. E jog jog gyakorldsa nem sértheti a Rendelet 17. cikkét. Az emlitett jog nem alkalmazandé abban az
esetben, ha az adatkezelés kozérdekl vagy az Adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvanyai
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

4. Az 1. pontban emlitett jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
(Rendelet 20. cikk)

A tiltakozashoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdek(i vagy az Adatkezelére
ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges) vagy
f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szlikséges) alapuld kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az
esetben az Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezel6 bizonyitja,
hogy az adatkezelést olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az
érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

2. Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a rd vonatkozd személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen lizletszerzéshez kapcsolddik.



3. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,
akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

4, Az 1. és 2. pontokban emlitett jogra legkésébb az érintettel vald elsé kapcsolatfelvétel soran
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmiien és minden
mas informaciotél elkilonitve kell megjeleniteni.

5. Az informdcids tdrsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsoldddan és a
2002/58/EK iranyelvtél eltérve az érintett a tiltakozashoz valé jogot mfiszaki el6irasokon alapuld
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

6. Ha a személyes adatok kezelésére a Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfeleléen tudomanyos és
torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl keril sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha
az adatkezelésre kdzérdekl okbdl végzett feladat végrehajtdsa érdekében van sziikség.

(Rendelet 21. cikk)

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

1. Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatdlya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy Gt
hasonldképpen jelent6s mértékben érintené.

2. Az 1. pont nem alkalmazando abban az esetben, ha a dontés:

a) az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;

b) meghozataldt az Adatkezel6re alkalmazando olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé, amely az
érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgdld megfelel6
intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

3. A 2. pont a) és c) pontjaban emlitett esetekben az Adatkezel6 koteles megfeleld intézkedéseket tenni
az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében, ideértve az érintettnek
legaldbb azt a jogat, hogy az Adatkezel§ részérél emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a
dontéssel szemben kifogdst nyujtson be.

4. A 2. pontban emlitett déntések nem alapulhatnak a személyes adatoknak a Rendelet 9. cikk (1)
bekezdésében emlitett kiilonleges kategoridin, kivéve, ha a 9. cikk (2) bekezdésének a) vagy g) pontja
alkalmazandd, és az érintett jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfelel6
intézkedések megtételére keriilt sor.

(Rendelet 22. cikk)

Korlatozasok

1. Az Adatkezel6re vagy adatfeldolgozéra alkalmazanddé unidés vagy tagallami jog jogalkotdsi
intézkedésekkel korldtozhatja a Rendelet 12-22. cikkben és a 34. cikkben foglalt, valamint a 12-22.
cikkben meghatdrozott jogokkal és kotelezettségekkel 6sszhangban [évé rendelkezései tekintetében az 5.
cikkben foglalt jogok és kotelezettségek hatdlyat, ha a korlatozas tiszteletben tartja az alapvetd jogok és
szabadsagok lényeges tartalmat, valamint az aldbbiak védelméhez sziikséges és aranyos intézkedés egy
demokratikus tarsadalomban:

a) nemzetbiztonsag;

b) honvédelem;

c) kézbiztonsag;



d) blincselekmények megelGzése, nyomozasa, felderitése vagy a vadeljaras lefolytatasa, illetve
blntet6jogi szankcidk végrehajtdsa, beleértve a kozbiztonsagot fenyeget6 veszélyekkel szembeni
védelmet és e veszélyek megel6zését;

e) az Unid vagy valamely tagallam egyéb fontos, altalanos kozérdek célkitlizései, kilondsen az Unid vagy
valamely tagallam fontos gazdasagi vagy pénzigyi érdeke, beleértve a monetaris, a koltségvetési és az
addzasi kérdéseket, a népegészségligyet és a szocialis biztonsagot;

f) a birdi fuggetlenség és a birdsagi eljarasok védelme;

g) a szabdlyozott foglalkozdsok esetében az etikai vétségek megel6zése, kivizsgdldsa, felderitése és az
ezekkel kapcsolatos eljarasok lefolytatasa;

h) az a)—e) és a g) pontban emlitett esetekben — akdar alkalmanként — a kézhatalmi feladatok ellatdsahoz
kapcsolédé ellendrzési, vizsgdlati vagy szabdlyozasi tevékenység;

i) az érintett védelme vagy masok jogainak és szabadsagainak védelme;

j) polgari jogi kovetelések érvényesitése.

2. Az 1. pontban emlitett jogalkotdsi intézkedések adott esetben részletes rendelkezéseket tartalmaznak
legaldbb:

a) az adatkezelés céljaira vagy az adatkezelés kategoriaira,

b) a személyes adatok kategoridira,

c) a bevezetett korlatozasok hatalyara,

d) a visszaélésre, illetve a jogosulatlan hozzaférésre vagy tovabbitds megakadalyozasat célzé garancidkra,
e) az Adatkezel6 meghatarozasara vagy az Adatkezel6k kategéridinak meghatarozasara,

f) az adattarolas id6tartamadra, valamint az alkalmazandd garanciakra, figyelembe véve az adatkezelés
vagy az adatkezelési kategoridk jellegét, hatalyat és céljait,

g) az érintettek jogait és szabadsagait érint6 kockazatokra, és

h) az érintettek arra vonatkozd jogdara, hogy tajékoztatdst kapjanak a korlatozasrél, kivéve, ha ez
hatranyosan befolyasolhatja a korlatozas céljat.

(Rendelet 23. cikk)

Az érintett tdjékoztatasa az adatvédelmi incidensrdl

1. Ha az adatvédelmi incidens valdszin(sithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
és szabadsagaira nézve, az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrdl.

2. Az 1. pontban emlitett, az érintett részére adott tdjékoztatasban vildgosan és kozérthetden ismertetni
kell az adatvédelmi incidens jellegét, és kozolni kell legalabb a Rendelet 33. cikk (3) bekezdésének b), c) és
d) pontjaban emlitett informaciokat és intézkedéseket.

3. Az érintettet nem kell az 1. pontban emlitettek szerint tdjékoztatni, ha a kovetkez6 feltételek
barmelyike teljesul:

a) az Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kiilondsen azokat
az intézkedéseket — mint példaul a titkositds alkalmazasa —, amelyek a személyes adatokhoz valé
hozzaférésre fel nem jogositott személyek szdmdra értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

b) az Adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kovetéen olyan tovdbbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett, az 1. pontban emlitett magas kockdzat a
tovabbiakban valdszinlsithetéen nem valdsul meg;

c) a tdjékoztatds aradnytalan eréfeszitést tenne sziikségessé. llyen esetekben az érintetteket nyilvdnosan
kozzétett informaciok utjan kell tdjékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az
érintettek hasonldan hatékony tdjékoztatasat.

4. Ha az Adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a felligyeleti hatdsag,
miutan mérlegelte, hogy az adatvédelmi incidens valdszinUsithetGen magas kockazattal jar-e, elrendelheti



az érintett tdjékoztatasat, vagy megallapithatja a 3. pontban emlitett feltételek valamelyikének
teljesuilését.
(Rendelet 34. cikk)

Y4

A feliigyeleti hatosagnal torténdé panasztételhez vald jog

1. Az egyéb kozigazgatdsi vagy birdsagi jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett jogosult arra, hogy
panaszt tegyen egy felligyeleti hatdsagnal — kiilondsen a szokasos tartdzkoddsi helye, a munkahelye vagy
a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint a ra vonatkozé
személyes adatok kezelése megsérti e rendeletet.

2. Az a felligyeleti hatdsag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az Gigyfelet a panasszal
kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl, ideértve azt is, hogy a Rendelet 78. cikk
alapjan az ligyfél jogosult birdsagi jogorvoslattal élni.

(Rendelet 77. cikk)

A feliigyeleti hatésaggal szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

1. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil, minden
természetes és jogi személy jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatdsag ra vonatkozo,
jogilag kotelez6 erejli dontésével szemben.

2. Az egyéb kozigazgatasi vagy nem birdsdgi Utra tartozé jogorvoslatok sérelme nélkil, minden érintett
jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra, ha a Rendelet 55. vagy 56. cikk alapjan illetékes felligyeleti
hatdésag nem foglalkozik a panasszal, vagy harom hdénapon belil nem tajékoztatja az érintettet a 77. cikk
alapjan benyujtott panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérél.

3. Afellgyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birdsdga
el6tt kell meginditani.

4. Ha afellgyeleti hatésag olyan déntése ellen inditanak eljarast, amellyel kapcsolatban az egységességi
mechanizmus keretében a Testlilet el6z6leg véleményt bocsatott ki vagy dontést hozott, a felligyeleti
hatdsag koteles ezt a véleményt vagy dontést a birdsagnak megkiildeni.

(Rendelet 78. cikk)

Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz valé jog

1. Arendelkezésre 4ll6 kozigazgatasi vagy nem birdsdgi Utra tartozo jogorvoslatok — koztiik a felligyeleti
hatésagnal torténd panasztételhez vald, Rendelet 77. cikk szerinti jog — sérelme nélkil, minden érintett
hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak e rendeletnek nem
megfelel6 kezelése kovetkeztében megsértették az e rendelet szerinti jogait.

2. Az adatkezel6vel vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljarast az adatkezel6 vagy az adatfeldolgozé
tevékenységi helye szerinti tagallam birdsaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithaté az
érintett szokdsos tartdzkodasi helye szerinti tagallam birésaga el6tt is, kivéve, ha az adatkezeld vagy az
adatfeldolgozo valamely tagdllamnak a kézhatalmi jogkorében eljaréd kozhatalmi szerve.

(Rendelet 79. cikk)

VIIl. FEJEZET
AZ ERINTETT KERELMENEK ELOTERJESZTESE,
AZ ADATKEZEL® INTEZKEDESEI

1. Az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétsl szamitott
25 napon belll tdjékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara irdnyuld kérelme nyoman hozott
intézkedésekrdl.



2. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szdmat, ez a hatarid6 tovabbi
két hdnappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasardl az Adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja az érintettet.

3. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet&ség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

4. Ha az Adatkezel§ nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkés6bb
a kérelem beérkezését6l szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés
elmaradasdnak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nydjthat be valamely fellgyeleti
hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

5. Az AdatkezelS a Rendelet 13. és 14. cikk szerinti informacidkat és az érintett jogairdl sz6l6 tajékoztatast
(Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja. Ha az érintett kérelme egyértelmuien
megalapozatlan vagy — kilonésen ismétlédé jellege miatt — tulzdé, az Adatkezeld, figyelemmel a kért
informacié vagy tdjékoztatds nyujtasaval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ
koltségekre:

a) 50.000-,-Ft azaz Otvenezer Ft 6sszeg(i dijat szdmithat fel, vagy

b) megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A kérelem egyértelm(ien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa az Adatkezel6t terheli.

6. Ha az Adatkezel6nek megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyujtd természetes személy kilétével

kapcsolatban, tovdbbi, az érintett személyazonossdganak megerGsitéséhez sziikséges informaciok
nyujtasat kérheti.

HRT Spedition Korlatolt Felel6sségii Tarsasag



